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Lagens tillimpningsomride

1 § Denna lag giller forvaltningsmyndigheternas handldggning av drenden och domstolarnas
handldggning av forvaltningsidrenden. Bestimmelserna i 4-6 §§ géller ocksa annan
forvaltningsverksamhet hos dessa myndigheter. 1 22 a § finns bestimmelser om dverklagande
och om krav pé provningstillstand i kammarritt. Lag (1998:386).

2 § 131-33 §§ foreskrivs begriansningar i lagens tillampning i vissa myndigheters verksamhet.

3 § Om en annan lag eller en férordning innehaller ndgon bestimmelse som avviker frén
denna lag, giller den bestammelsen.

Bestammelserna om 6verklagande 1 denna lag tillampas dock alltid om det behovs for att
tillgodose ritten till domstolsprovning av civila réttigheter eller skyldigheter enligt artikel 6.1
1 den europeiska konventionen den 4 november 1950 om skydd for de ménskliga réttigheterna
och de grundldggande friheterna. Lag (2006:306).

Myndigheternas serviceskyldighet

4 § Varje myndighet skall Idmna upplysningar, vigledning, rdd och annan sadan hjilp till
enskilda i fragor som ror myndighetens verksamhetsomrdde. Hjdlpen skall ldmnas 1 den
utstrackning som ar lamplig med hinsyn till fragans art, den enskildes behov av hjélp och
myndighetens verksamhet.

Fragor fran enskilda skall besvaras sa snart som mgjligt.

Om nagon enskild av misstag vénder sig till fel myndighet, bor myndigheten hjélpa honom till
ratta.
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5 § Myndigheterna skall ta emot besdk och telefonsamtal fran enskilda. Om sérskilda tider f6r
detta dr bestdmda, skall allménheten underréttas om dem pa lampligt sétt.

Myndigheterna skall ocksa se till att det &r mojligt for enskilda att kontakta dem med hjélp av
telefax och elektronisk post och att svar kan ldmnas pd samma sitt.

En myndighet skall ha 6ppet under minst tvd timmar varje helgfri mandag-fredag for att
kunna ta emot och registrera allmidnna handlingar och for att kunna ta emot framstéllningar
om att fa ta del av allménna handlingar som forvaras hos myndigheten. Detta géller dock inte
om en sadan dag samtidigt &r midsommarafton, julafton eller nyérsafton. Lag (2003:246).

Samverkan mellan myndigheter

6 § Varje myndighet skall lamna andra myndigheter hjélp inom ramen for den egna
verksamheten.

Allménna krav pa handliggningen av drenden

7 § Varje drende dir nagon enskild ar part skall handlaggas sé enkelt, snabbt och billigt som
mojligt utan att sdkerheten eftersitts. Vid handldggningen skall myndigheten beakta
mdjligheten att sjilv inhdmta upplysningar och yttranden fran andra myndigheter, om sddana
behdvs. Myndigheten skall striiva efter att uttrycka sig littbegripligt. Aven pa andra sitt skall
myndigheten underlétta for den enskilde att ha med den att gora.

Tolk

8 § Nar en myndighet har att gora med nédgon som inte behérskar svenska eller som &r
allvarligt horsel- eller talskadad, bor myndigheten vid behov anlita tolk.

Ombud och bitride

9 § Den som for talan i ett drende far anlita ombud eller bitrdde. Den som har ombud skall
dock medverka personligen, om myndigheten begér det.

Visar ett ombud eller bitrdde oskicklighet eller oforstand eller dr han oldmplig pa ndgot annat
satt, fir myndigheten avvisa honom som ombud eller bitrdde i drendet.

En myndighets beslut att avvisa ett ombud eller bitridde far 6verklagas sérskilt och d& i samma
ordning som det beslut varigenom myndigheten avgor drendet.

Inkommande handlingar

10 § En handling anses komma in till en myndighet den dag da handlingen, eller en avi om en
betald postforsidndelse som innehéller handlingen, anlédnder till myndigheten eller kommer en
behorig tjansteman till handa. Underrittas en myndighet sérskilt om att ett telegram till
myndigheten finns hos ett foretag som driver televerksamhet, anses telegrammet komma in
redan nir underrittelsen nar en behorig tjinsteman.



Kan det antas att handlingen eller en avi om denna en viss dag har ldmnats i myndighetens
lokal eller avskilts for myndigheten pé en postanstalt, anses den ha kommit in den dagen, om
den kommer en behorig tjdnsteman till handa nérmast foljande arbetsdag.

Ett telegram eller annat meddelande som inte &r underskrivet skall bekréftas av avsédndaren
genom en egenhdndigt undertecknad handling, om myndigheten begir det. Lag (1993:611).

Jav

11 § Den som skall handlégga ett drende &r jévig

1. om saken angar honom sjdlv eller hans make, fordlder, barn eller syskon eller ndgon annan
nérstadende eller om drendets utgang kan vintas medfora synnerlig nytta eller skada fér honom
sjalv eller ndgon narstdende,

2. om han eller ndgon nirstadende &r stéllforetradare for den som saken angar eller for nagon
som kan vénta synnerlig nytta eller skada av drendets utgéng,

3. om drendet har vickts hos myndigheten genom dverklagande eller understéllning av en
annan myndighets beslut eller pa grund av tillsyn 6ver en annan myndighet och han tidigare
hos den andra myndigheten har deltagit i den slutliga handldggningen av ett d&rende som ror
saken,

4. om han har fort talan som ombud eller mot erséttning bitrdtt ndgon i saken, eller

5. om det 1 6vrigt finns nagon sérskild omstdndighet som &r dgnad att rubba fortroendet till
hans opartiskhet i drendet.

Fran jav bortses nér frdgan om opartiskhet uppenbarligen saknar betydelse.

12 § Den som ér javig fér inte handldgga drendet. Han far dock vidta dtgdrder som inte nigon
annan kan vidta utan olagligt uppskov.

Den som kénner till en omstdndighet som kan antas utgéra jiv mot honom, skall sjdlvmant ge
det till kdnna.

Har det uppkommit en frdga om jav mot ndgon och har ndgon annan inte trétt i hans stélle,
skall myndigheten snarast besluta i javsfragan. Den som jéavet giller far delta i provningen av
jévsfragan endast om myndigheten inte &r beslutfér utan honom och nigon annan inte kan
tillkallas utan olédgligt uppskov.

Ett beslut i en jévsfraga fir 6verklagas endast i samband med 6verklagande av det beslut
varigenom myndigheten avgor drendet.

Remiss
13 § Innan en myndighet inhdmtar yttrande genom remiss skall den noga prova behovet av
atgdrden. Behover yttrande inhdmtas frén flera, skall det géras samtidigt, om inte sérskilda

skil foranleder nagot annat.

Om det inte dr obehovligt, skall det anges i remissen i vilka avseenden och inom vilken tid
yttrande Onskas.



Muntlig handlaggning

14 § Vill en sokande, klagande eller annan part 1dmna uppgifter muntligt i ett drende som
avser myndighetsutovning mot ndgon enskild, skall han fa tillfélle till det, om det kan ske med
hinsyn till arbetets behoriga gang.

I andra fall bestimmer myndigheten om handldggningen skall vara muntlig. Myndigheten
skall sérskilt beakta att muntlig handlaggning kan underlétta for enskilda att ha med den att
gora.

Anteckning av uppgifter

15 § Uppgifter som en myndighet far pa annat sitt &n genom en handling och som kan ha
betydelse for utgdngen i drendet skall antecknas av myndigheten, om drendet avser
myndighetsutdvning mot nédgon enskild.

Parters ritt att fa del av uppgifter

16 § En sokande, klagande eller annan part har ritt att ta del av det som har tillforts drendet,
om detta avser myndighetsutovning mot ndgon enskild. Rétten att ta del av uppgifter géller
med de begransningar som foljer av 10 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
Lag (2009:434).

17 § Ett drende fér inte avgodras utan att den som &r sdkande, klagande eller annan part har
underrittats om en uppgift som har tillforts drendet genom ndgon annan dn honom eller henne
sjdlv och han eller hon har fitt tillfélle att yttra sig 6ver den, om drendet avser
myndighetsutdvning mot ndgon enskild. Myndigheten far dock avgora drendet utan att si har
skett

1. om avgorandet inte gar parten emot, om uppgiften saknar betydelse eller om atgirderna av
ndgon annan anledning dr uppenbart obehdvliga,

2. om drendet ror tjdnstetillsdttning, antagning for frivillig utbildning, betygsséttning,
tilldelning av forskningsbidrag eller ndgot jamforbart och det inte dr frdga om provning i
hogre instans efter 6verklagande,

3. om det kan befaras att det annars skulle bli avsevirt svarare att genomfora beslutet i
drendet, eller

4. om avgorandet inte kan uppskjutas.

Myndigheten bestimmer om underrittelsen ska ske muntligt, genom vanligt brev, genom
delgivning eller pa nagot annat sitt.

Underréttelseskyldigheten giller med de begriansningar som foljer av 10 kap. 3 §
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Lag (2009:434).



Omraostning

18 § Skall beslut fattas av flera gemensamt och kan de inte enas, ldgger ordféranden fram de
olika forslag till beslut som har vickts. Varje forslag laggs fram sa att det kan besvaras med
antingen ja eller nej. Sedan de som deltar i avgorandet har fétt ta stdllning till forslagen, anger
ordforanden vad som enligt hans uppfattning har beslutats. Detta blir beslutet, om inte
omrostning begérs.

Om omrdstning begirs, skall den ske dppet. Ar forslagen fler 4n tva, skall det forst avgdras
vilket forslag som skall stéllas mot vad som enligt ordférandens uppfattning hade beslutats.
Utgangen bestdms genom enkel majoritet. Vid lika rostetal har ordféranden utslagsrost.

I d&renden som avser myndighetsutovning mot ndgon enskild ar varje ledamot som deltar i den
slutliga handlidggningen skyldig att delta dven i avgorandet. Ingen &r dock skyldig att rosta for
mer &n ett forslag.

Ordforanden é&r alltid skyldig att rosta nér det behdvs for att drendet skall kunna avgoras.
Avvikande mening

19 § Nar beslut fattas av flera gemensamt kan den som deltar i avgorandet reservera sig mot
detta genom att lata anteckna avvikande mening. Den som inte gor det skall anses ha bitrétt
beslutet.

Foredraganden och andra tjinstemén som dr med om den slutliga handlaggningen utan att
delta i avgorandet har ritt att fi avvikande mening antecknad.

Avvikande mening skall anmélas innan beslutet expedieras eller ges till kéinna pa nadgot annat
satt. Om beslutet inte skall ges till kidnna, skall anmélan goras senast nir det far sin slutliga
form genom protokollsjustering eller pa liknande sitt.

Motivering av beslut

20 § Ett beslut varigenom en myndighet avgor ett drende skall innehalla de skil som har
bestdmt utgadngen, om drendet avser myndighetsutovning mot nadgon enskild. Skélen far dock
utelamnas helt eller delvis

1. om beslutet inte gir ndgon part emot eller om det av ndgon annan anledning dr uppenbart
obehovligt att upplysa om skilen,

2. om beslutet ror tjinstetillsdttning, antagning for frivillig utbildning, betygsséttning,
tilldelning av forskningsbidrag eller nadgot jimforbart,

3. om det dr nddvéndigt med hénsyn till rikets sikerhet, skyddet for enskildas personliga eller
ekonomiska forhéllanden eller ndgot jamforbart forhallande,

4. om drendet dr sa bradskande att det inte finns tid att utforma skélen, eller

5. om drendet géller meddelande av foreskrifter som avses 1 8 kap. regeringsformen och det
inte dr frdga om provning 1 hogre instans efter dverklagande.

Har skilen uteldmnats, bor myndigheten pa begdran av den som ar part om mojligt upplysa
honom om dem i efterhand.



Underrattelse om beslut

21 § En sokande, klagande eller annan part skall underréttas om innehallet i det beslut
varigenom myndigheten avgdr drendet, om detta avser myndighetsutévning mot nagon
enskild. Parten behdver dock inte underrittas, om det dr uppenbart obehovligt.

Om beslutet gar parten emot och kan 6verklagas, skall han underrittas om hur han kan
overklaga det. Han skall da ocksa underréttas om sadana avvikande meningar som avses i 19
§ eller som har antecknats enligt sérskilda bestimmelser.

Myndigheten bestimmer om underrittelsen skall ske muntligt, genom vanligt brev, genom
delgivning eller pa ndgot annat sétt. Underrittelsen skall dock alltid ske skriftligt, om parten
begir det.

Denna paragraf tillimpas ocksd nir ndgon annan som fér dverklaga beslutet begir att fa ta del
av det.

Overklagande

22 § Ett beslut far 6verklagas av den som beslutet angar, om det har gatt honom emot och
beslutet kan 6verklagas.

22 a § Beslut 6verklagas hos allmin forvaltningsdomstol. Detta giller dock inte beslut i
anstillningsidrenden och beslut 1 drenden som avses 1 20 § forsta stycket 5.

Om overklagande har skett med stod av forsta stycket kriavs provningstillstand vid
overklagande till kammarrétten. Lag (2006:306).

Hur beslut 6verklagas

23 § Ett beslut overklagas skriftligt. I skrivelsen skall klaganden ange vilket beslut som
overklagas och den dndring 1 beslutet som han begir.

Skrivelsen ges in till den myndighet som har meddelat beslutet. Den skall ha kommit in dit
inom tre veckor frdn den dag da klaganden fick del av beslutet. Om klaganden 4r en part som
foretrader det allmédnna och beslutet 6verklagas till en forvaltningsritt eller kammarritt, skall
overklagandet dock ha kommit in inom tre veckor fran den dag da beslutet meddelades.

Tiden for 6verklagande av sadana beslut som géller foreskrifter som avses i1 8 kap.
regeringsformen och som inte delges riknas frdn den dag d beslutet gavs till kdnna. Har
beslutet getts till kdnna vid mer 4n ett tillfille, rdknas tiden frin dagen for det sista foreskrivna
tillkdnnagivandet. Lag (2009:798).



24 § Den myndighet som har meddelat det 6verklagade beslutet provar om skrivelsen med
overklagandet har kommit in 1 rétt tid. Har skrivelsen kommit in for sent, skall myndigheten
avvisa den, om inte annat foljer av andra eller tredje stycket.

Skrivelsen skall inte avvisas, om forseningen beror pé att myndigheten har ldmnat klaganden
en felaktig underrittelse om hur man 6verklagar.

Skrivelsen skall inte heller avvisas, om den inom &verklagandetiden har kommit in till den
myndighet som skall prova dverklagandet. I ett sddant fall skall denna myndighet
vidarebefordra skrivelsen till den myndighet som har meddelat beslutet och samtidigt 1imna
uppgift om vilken dag skrivelsen kom in till den hogre instansen.

25 § Om skrivelsen inte avvisas enligt 24 §, skall den myndighet som har meddelat beslutet
overlamna skrivelsen och ovriga handlingar i drendet till den myndighet som skall préva
overklagandet.

Riittelse av skrivfel och liknande

26 § Ett beslut som innehaller en uppenbar oriktighet till f61jd av myndighetens eller ndgon
annans skrivfel, rdknefel eller liknande forbiseende, far rittas av den myndighet som har
meddelat beslutet. Innan réttelse sker skall myndigheten ge den som ér part tillfalle att yttra
sig, om drendet avser myndighetsutdvning mot ndgon enskild och dtgirden inte dr obehovlig.
Lag (1990:456).

Omprovning av beslut

27 § Finner en myndighet att ett beslut, som den har meddelat som forsta instans, dr uppenbart
oriktigt pa grund av nya omsténdigheter eller av ndgon annan anledning, skall myndigheten
dndra beslutet, om det kan ske snabbt och enkelt och utan att det blir till nackdel for nagon
enskild part. Skyldigheten géller &ven om beslutet 6verklagas, savida inte klaganden begir att
beslutet tills vidare inte skall gélla (inhibition).

Skyldigheten giller inte, om myndigheten har §verldmnat handlingarna i drendet till en hogre
instans eller om det 1 annat fall finns sérskilda skil mot att myndigheten éndrar beslutet.

28 § Ett 6verklagande av en myndighets beslut forfaller, om myndigheten sjélv andrar
beslutet s som klaganden begir. I sé fall tillimpas inte 24 och 25 §§.

Andrar myndigheten beslutet pa annat sitt in klaganden begir, skall verklagandet anses
omfatta det nya beslutet, om inte avvisning skall ske enligt 24 §.

Inhibition

29 § En myndighet som skall prova ett 6verklagande far bestimma att det dverklagade
beslutet tills vidare inte skall gélla.



Overklagande av avvisningsbeslut

30 § Har en skrivelse med 6verklagande avvisats pa grund av att den har kommit in for sent,
far avvisningsbeslutet 6verklagas i samma ordning som beslutet 1 huvudsaken. Har
avvisningsbeslutet efter dverklagande provats av en hogre instans, far den hdgre instansens
beslut i fragan inte 6verklagas. Lag (1986:1196).

Vissa begrinsningar i lagens tillimpning

31 § Bestimmelserna i 13-30 §§ géller inte sddana drenden hos myndigheter i kommuner och
landsting dir besluten kan 6verklagas enligt 13 kap. kommunallagen (2017:725).
Bestammelserna géller inte heller 4renden hos samordningsférbund som avses i 4 § lagen
(2003:1210) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser. Lag (2017:734).

32 § Bestimmelserna i 8-30 §§ giller inte Kronofogdemyndighetens exekutiva verksamhet
och inte heller Polismyndighetens, Sékerhetspolisens, dklagarmyndigheternas, Skatteverkets,
Tullverkets eller Kustbevakningens brottsbekdmpande verksamhet. Lag (2014:630).

33 § [ drenden i forsta instans som avser hélso- och sjukvard géller 14-30 §§ endast om
myndighetens beslut kan 6verklagas pa annat sétt &n som anges i 31 §.

Overgiangsbestimmelser

1986:223

1. Denna lag triader i kraft den 1 januari 1987.

2. Genom lagen upphévs forvaltningslagen (1971:290).

3. I fradga om 6verklagande och omprévning av beslut som har meddelats fore ikrafttradandet
giller dldre foreskrifter i stillet for 23-25, 27, 28 och 30 §§.

4. Om det 1 en lag eller 1 en forfattning som har beslutats av regeringen hénvisas till en
foreskrift som har ersatts genom en foreskrift i denna lag, tillimpas i stédllet den nya
foreskriften.

1998:386

Denna lag trader 1 kraft den 1 oktober 1998. Den nya lydelsen av 23 § géller inte i friga om
beslut som har meddelats fore ikrafttradandet.

1999:286

Denna lag trader 1 kraft den 1 juli 1999. Den nya bestimmelsen skall dock under tiden frn
och med den 1 juli 1999 till och med den 31 december 1999 inte tillimpas av myndigheter i
kyrkliga kommuner eller av Svenska kyrkans centralstyrelse, Kyrkomotets besviarsndmnd,
Kyrkofondens styrelse, Ansvarsndmnden for biskopar, domkapitlen, Hovkonsistoriet eller
Domkyrkoradet 1 Lund.

2006:306

Denna lag trader i kraft den 1 juli 2006. I frdga om 6verklagande av beslut som har meddelats
fore ikrafttradandet giller dldre bestimmelser.



